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1. Inleiding

v De economische groei in de Randstad
beeft een sterke toename van het autoverkeer veroorzaakt. Inmiddels is de
bereikbaarbeid per auto van de economische centra in de spits flink onder
druk komen te staan. Het Bezuidenhout in Den Haag is daarvan een
voorbeeld.

\ Om zelf bij te dragen aan de
verbetering van de bereikbaarheid van dit gebicd, heeft een aantal
bedrijven en instellingen de Stichting Bereikbaarheid Bezuidenhout
opgericht. In het kader van deze stichting functioneert het
Vervoercoordinatie Centrum.

v ‘Bezuidenhout blijvend bereikbaar’:
onder dit motto wil het Vervoercodrdinatie Centrum in samenwerking met
de daar gevestigde bedrijven en instellingen de bereikbaarheid van het
Bezuidenhout verbeteren. Hoe en met welke concrete hulpmiddelen,
ddarover gaat dit plan van aanpak.

2. Verkeersproblemen in de Randstad

\J De dagelijkse filevorming in de
ochtend- en avondspils is een tastbaar bewijs van de loenemende
verkeersproblemen. Files in bet woon-werkverkeer zijn geen werktijd en
geen vrije tijd: ze zijn verspilde tijd. Maar files Rosten niet alleen tijd, ze
kosten ook geld. Want door die files wordi ook bet zakelijk en bet
goederenverkeer getroffen.

v Het autoverkeer zal in de tockomst
nog verder toenemen. In het Tweede Structuurschema Verkeer en Vervoer
wordt, bij ongewijzigd beleid, een landelijke groei van 50 tot 70%
voorspeld voor de komende twintig jaar. Het hoeft geen betoog dat cen
dergelijke groei catastrofaal is voor de gebieden in de Randstad dic nu al te
kampen hebben met belangrijke knelpunten.
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Beperking groei
autoverkeer
noodzakelijk

Push- & Pull
maatregelen

v De bereikbaarheid van de Randstad,
en met name van de gebieden met belangrijke werkgelegenheids-
concentraties, staat op het spel. In de voorgaande decennia zijn veel
nienwe wegen aangelegd en bestaande wegen verbreed. Inmiddels is het
besef doorgedrongen dat er tegen de toename van het autoverkeer niet valt
op te bouwen. Om de afwikkeling van het zakelijk verkeer en het
goederenvervoer in de komende jaren te garanderen, is het beperken van
de groei van het overig autoverkeer noodzakelijk.

4 Dat ‘overig autoverkeer’ bestaat voor
cen aanzienlijk deel nit individuele autogebruikers die in de spits naar hun
werk of naar huis gaan. Het ligt dus voor de hand om oplossingen onder
meer te zoeken in het beperken van dat woon-werkverkeer per
particuliere auto. Daarvoor zijn in principe twee soorten maatregelen
mogelijk:

- Het autogebruik minder aantrekkelijk maken (‘push’-maatregelen).

- Alternatieven voor individueel autogebruik aantrekkelijker maken (‘pull’-
maatregelen).

Dat laatste kan bereikt worden door andere wijzen van vervoer kwalitatief,
financieel en qua reistijd attractiever te maken ten opzichte van het
individueel gebruik van de auto. In het kader van de ‘gebiedsgewijze
aanpak’ wordt gekozen voor de benadering met ‘pull’-maatregelen.

Gebiedsgewijze aanpak ¥ Het voornaamste doel van het

3

zogenaamde ‘mobiliteitsbeheersingsbeleid’ is het stimuleren van cen
verschuiving in de keuze van het vervoermiddel. Met andere woorden, het
‘auto-matisme’ moet veranderen; zowel op landelijk als locaal niveau.

De regering heeft daarom voorgesteld om de bereikbaarheidsproblemen
van de Randstad ook met een ‘gebiedsgewijze’ aanpak te lijf te gaan.

De landelijke Projectgroep Bereikbaarheid Randstad sclecteerde voor deze
geconcentreerde benadering zeven gebieden. Gezien de verkeers-
problemen die er nu al zijn - en met de te verwachten ontwikkelingen in
het achterhoofd - is Den Haag Bezuidenhout één van deze zeven gebieden.
Ook speelt bij de keuze van het Bezuidenhout mee dat het gebied naast
kantoorfuncties een belangrijke woonfunctie heeft.
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3. Bereikbaarheid en de rol van bedrijven
en instellingen

v Bedrijven en instellingen bebben
belang bij een goede bereikbaarheid.

Een goede bereikbaarheid is een bedrijfsbelang:

- Bereikbaarheid en parkeerfaciliteiten zijn wezenlijke onderdelen van de
representativiteit van bedrijfslocaties.

- Files verslechteren de kwaliteit van de werkgelegenheid. Bovendien is
betere bereikbaarheid niet alleen belangrijk voor werknemers, maar 0ok
voor klanten en relaties.

- Minder parkeerproblemen: een verminderde claim van werknemers op
parkeerruimte kan de kosten voor parkeervoorzieningen beperken en de
toegankelijkheid voor bezoekers verbeteren.

- Uitbreidingspotenties: soms kan reductie van het aantal benodigde
parkeerplaatsen mogelijkheden opleveren voor noodzakelijke
bedrijfsuitbreidingen.

- Inspelen op de ontwikkelingen: de groei van het autoverkeer in de
stedelijke gebieden is zodanig dat passief toezien grote economische
nadelen zal opleveren.

Bedrijvenen V Gegeven deze overwegingen blijft de
instellingen kunnen vraag in hoeverre de bedrijven en instellingen z¢lf een actieve rol moeten

eigen bijdrage leveren of kunnen spelen. Het antwoord is dat we op een punt zijn aangeland waar
alleen maatregelen van de overheid niet meer toereikend zijn om de
problemen op te lossen.
0ok de gemeente Den Haag voert een beleid dat er op gericht is de
bereikbaarheid van het Bezuidenhout op te waarderen. De gemeente doet
dit vooral door het uitvoeren van projecten op het gebied van de
infrastructuur. Maar op de kortere termijn kunnen bedrijven en
instellingen zelf bijdragen door beheersing van de auto-mobiliteit in het
woon-werkverkeer. Ze hebben daar ook direct belang bij.
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Specifieke voordelen
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Het stichtingsbestuur

- Door vervoermanagement kunnen bedrijven op relatief eenvoudige wijze
het autogebruik van werknemers beinvloeden. Daarmee wordt
voorkomen dat de overheid van bovenaf met maatregelen komt.
Afwachten is de slechtste oplossing.

- Vervoermanagement biedt mogelijkheden voor op maat gesneden
oplossingen voor het bedrijf. Op maat, omdat er optimaal rekening
gehouden kan worden met de vervoersvraag van de werknemers.

- Een voor de bedrijven werkend Vervoercodrdinatie Centrum biedt
schaalvoordelen, specifieke know-how en instrumenten om praktische
ondersteuning te bieden.

4. De Stichting Bereikbaarheid
Bezuidenhout: organisatie

v Om de bier geschetste problemen te lijf
te gaan, beefi een groot aanial bedrijven en instellingen in hel Bezuidenhout
besloten tot de oprichting van de Stichting Bereikbaarheid Bezuidenhout
(SBB).

De stichting heeft een tweeledige doelstelling:

- Het verbeteren van de bereikbaarheid van de bedrijven en instellingen in
het Bezuidenhout voor zakelijk verkeer en goederenvervoer.

- Het bevorderen van aantrekkelijke alternatieven voor woon-werkverkeer,
zoals openbaar vervoer, groepsvervoer, carpooling en fiets.

 J Het stichtingsbestuur bestaat uit
vertegenwoordigers van:

- de deelnemende bedrijven en instellingen,

- bewonersorganisaties,

- Kamer van Koophandel,

- de winkeliersvereniging,

- openbaar vervoerbedrijven,

- de gemeente Den Haag.

Hieruit is een dagelijks bestuur samengesteld.
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Praktische Uitvoering: V

Aan de praktische uitvoering van de
Vervoercodrdinatie doelstellingen van de stichting wordt gestalte gegeven door het Vervoer-
Centrum coodrdinatie Centrum (VCC). Het Vervoercodrdinatie Centrum kan de
deelnemers van dienst zijn door advisering en begeleiding, onderzock en
promotie.

STICHTING BEREIKBAARHEID BEZUIDENHOUT

BEDRIJVEN EN INSTELLINGEN

A
KAMER
|
DAGELIJKS BESTUUR
|
VERVOERCOORDINATIE CENTRUM I<]——

Organisatieschena Stichling Bereikbacrbeid Bezuidenbout
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5. Takenpakket en werkwijze van het
Vervoercoordinatie Centrum

A\ In bet algemeen zal bet Vervoer-
coordinatie Centrum zich bezighouden met het bevorderen van
aanirekkelijke alternatieven voor individueel woon-werkuverkeer per auto.
Het VCC beeft een codrdinerende functie, en werkt voor de deelnemende
bedrijven en instellingen in het Bezuidenbout, in samenwerking met de
gemeente Den Haag, bewonersorganisaties, winkeliersvereniging en de
vervoerbedrijven.

De taken van het VCC omvatten:

- Onderzoek:het VCC zal onderzoek (laten) verrichten naar de
vervoersbehoefte van de werknemers in het Bezuidenhout. Op basis van
deze gegevens kan gewerkt worden aan praktische oplossingen.

- Advisering:het VCC adviseert bij het verbeteren van het aanbod van
andere vervoermiddelen dan de individuele auto. Te denken valt aan
openbaar vervoer, bedrijfsvervoer, carpoolen en fiets.

- Promotie: als de concrete initiatieven starten is een goede
informatievoorziening van groot belang. Communicatie en promotie
zullen mede het succes van de gebiedsgewijze opzet bepalen.

- Begeleiding: het VCC kan begeleiding bieden bij de praktische opzet en
uitvoering van projecten.

Samenwerking metde V Hoe zal de samenwerking met de
deelnemende bedrijven deelnemende bedrijven en instellingen gestalte kunnen krijgen? Het

en instellingen dagelijks bestuur van de Stichting Bereikbaarheid Bezuidenhout stelt voor
dat elk deelnemend bedrijf in eigen huis iemand aanwijst die het
vervoermanagement coordineert. Deze persoon leidt de projecten voor de
cigen werknemers en is rechtstreeks intermediair tussen bedrijf of
instelling en het Vervoercodrdinatie Centrum. Op deze manier worden de
lijnen zo kort mogelijk gehouden en is cen efficiénte manier van
samenwerken mogelijk.
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Financiéle bijdrage V Het Stichtingsbestuur heeft besloten
bedrijven en subsidie de financiéle bijdrage voor het VCC vast te stellen op f 15,- per werknemer
overheid per jaar. Het ministerie van Verkeer en Waterstaat verstrekt in het kader van
de ‘gebiedsgewijze aanpak’ subsidie voor eenzelfde bedrag. Deze regeling
geldt in principe voor een periode van twee jaar, waarna het project op zijn
resultaten beoordeeld zal worden. Het budget van het VCC voor de cerste
twee jaar bedraagt dus f 30,- per werknemer per jaar.

6. Den Haag Bezuidenhout: gebied,
werkgelegenheid en bereikbaarheid

\j Het Bezuidenboul is een hoogweiar-
dige vestigingsplaais voor kanioren en bedrijven. Daarnaast beeft de wijk
een woonfunctie en is er enige detailbandel gevestigd.

Gebied V Het projectgebied wordt begrensd
door het Haagse Bos, de Laan van Nieuw Oost-Indi¢ en de spoorlijnen van
de NS. Onderstaande afbeelding maakt inzichtelijk hoe deze verschillende
functies globaal over de wijk gespreid zijn.
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Globale ruimtelijke spreiding van functies in bet projectgebied.

Werkgelegenheid V In de afgelopen jaren nam de
werkgelegenheid in de wijk gestaag toe; momenteel werken er in het
projectgebied ruim 16.000 mensen. Het gaat vooral om de sectoren
transport en communicatie, zakelijke dienstverlening en overheids-
diensten. Op korte termijn hebben meerdere bedrijven (bijvoorbeeld
Siemens) en instellingen uitbreidingsplannen. Eind 1990 zal het ministerie
van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (1850 werknemers) naar het
Bezuidenhout verhuizen. De Nationale Nederlanden gaat kantoren
bouwen voor 2700 werknemers.
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Werkgelegenheid projectgebied
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De trend in de ontwikkeling V Volgens de plannen zal het aantal
van de werkgelegenbeid zal arbeidsplaatsen in de komende vijftien jaar bijna verdubbelen.
Zich in de komende jaren  Bjj onveranderd vervoersgedrag betekent dat ook dubbel zoveel auto’s van
voorizetlen. en paar het Bezuidenhout.
Het is duidelijk dat als er geen maatregelen op het gebied van de
beheersing van de automobiliteit genomen worden, het Bezuidenhout
over enige jaren praktisch verstopt raakt.
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Waar wonen de
werknemers en hoe
komen ze naar hun
werk?

Waar woont men en boe reist
men: een gemiddeld vur
avondspils
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v Natuurlijk is het van belang om
inzicht te hebben in de herkomst van de werknemers en hun huidige
vervoerwijze in het woon-werkverkeer. Dergelijk inzicht is een basis voor
het denken over alternatieven voor het individueel gebruik van de auto.
Het ligt in de bedoeling dat het Vervoercoordinatie Centrum deze
gegevens in samenwerking met de deelnemende bedrijven en instellingen
nauwkeurig in kaart brengt. Dit gebeurt aan de hand van postcodes.

Maar ook nu kan er al iets gezegd worden over de vervoerstromen van de
werknemers in het Bezuidenhout, op grond van een model waarin
verkeerstellingen zijn verwerkt. Met behulp daarvan heeft het
Vervoercoordinatie Centrum Bezuidenhout een analyse gemaakt van de
vervoerstromen vanuit het projectgebied in een gemiddelde avondspits.
De resultaten van deze analyse zijn te vinden de bijlage: ‘Een avondspits
vanuit Bezuidenhout’. Op een wat hoger schaalniveau is de herkomst en de
vervoerwijze van de werknemers weergegeven in de volgende afbeelding.

1 vur avondspits vanuit het Bezuidenhout
naar bestemming en vervoerwijze (1990)
4000 —
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_ Fiets

3000 —
. l:' Openbaar vervoer

2500 B0
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1500 —
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500 —
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De bereikbaarheid
per auto

Parkeren

11

Het blijkt dat ongeveer 60% van de werknemers in het Bezuidenhout
binnen de Haagse agglomeratie woont. Daarvan weer de helft gebruikt de
auto voor het woon-werkverkeer: allemaal ritten onder de 10 km. Op de
langere afstanden is het aandeel auto hoger: vanuit de regio komt bijna
70% van de werknemers met de auto naar het werk. Het totaalbeeld van
het woon-werkverkeer is: 56% auto, 29% openbaar vervoer en 15% fiets. Als
deze verdeling niet verandert, zal de groei van het aantal werknemers de
komende jaren tot aanzienlijke bereikbaarheidsproblemen leiden. Op het
gebied van parkeren kunnen we ons afvragen: hoeveel werkgevers kunnen
nu en in de toekomst €én parkeerplaats per twee werknemers garanderen?

v Het Bezuidenhout is gunstig gelegen
aan een aantal hoofdroutes. Buiten de spitsuren is de wijk per auto goed
bereikbaar. Tijdens de spitsuren treden echter in toenemende mate
knelpunten op.

Er zijn vergevorderde plannen voor reconstructie van de Schenkkade
(verbreding tot 2 x 2 rijstroken) en voor aanleg van de Verlengde Land-
scheidingsweg met cen aansluiting op de A4. Ondanks deze maatregelen
zal de druk op de toevoerwegen blijven bestaan, door de groei van het
autoverkeer en de sterke stijging van het aantal arbeidsplaatsen in het
Bezuidenhout.

v Parkeren is een met het autogebruik
samenhangend probleem. Het autogebruik van de werknemers in het
Bezuidenhout ligt veel hoger dan op grond van de gemeentelijke
parkeernormen gewenst is. Werknemers en bezoekers van bedrijven die op
eigen terrein parkeerplaatsen tekort komen, wijken uit naar de openbare
weg. Daardoor worden steeds meer straten tot hun maximale capaciteit
belast en neemt illegaal parkeren toe. Door de vermenging van kantoren-
en woonfuncties laat het probleem zich in het Bezuidenhout extra
gevoelen. De bewoners hebben dagelijks te maken met parkeeroverlast. De
volgende afbeclding geeft weer welke straten momenteel overdag volledig
bezet zijn met geparkeerde auto’s. Uit kenteken-onderzoek blijkt dat bijna
80% van die auto’s afkomstig is van een adres buiten de wijk.
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Parkeren V¥ De gemeente Den Haag wil de
belanghebbenden parkeerproblemen bestrijden door invoering van parkeren voor
belanghebbenden. Het gaat hier om een systeem waarbij quota
parkeerplaatsen worden toegewezen aan bewoners, winkeliers en
werknemers. Invoering van het parkeren voor belanghebbenden zal voor
werknemers consequenties hebben voor het onbeperkt parkeren op de
openbare weg.

De Bereikbaarheid per ¥ Terwijl de bereikbaarheid van het
openbaar vervoer Bezuidenhout per auto steeds slechter wordt, staat de bereikbaarheid per

openbaar vervoer reeds op een hoog peil. Het Bezuidenhout is gunstig
gesitueerd tussen twee NS-stations, waardoor vrijwel ieder bedrijf zich op
loopafstand van ecn station bevindt. Daarnaast wordt het Bezuidenhout
goed ontsloten door tram- en buslijnen.
Het overgrote deel van de woonlocaties van de werknemers is vanuit het
Bezuidenhout per openbaar vervoer binnen drie kwartier te bereiken - van
deur tot deur. Toch is het aandeel openbaar vervoer in het woon-
werkverkeer momenteel nog geen 30%.
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Verkorting reistijd &
capaciteitsuitbreiding
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Reistijd per O.V.

@ ot30min
Cv tot 45 min, /3

: RMEER

Het gebied dat binnen 30 respectievelijk 45 minuten per openbaar vervoer is te
bereiken vanuit bet Bezuidenbout

4 Er worden veel plannen op het
gebied van het openbaar vervoer voorbereid die de bereikbaarheid van het
Bezuidenhout ten goede zullen komen.

Voor de kortere afstanden betekent dat nieuwe tram- en buslijnen, voor de

middellange afstanden regio-snelbussen en sneltrams. Aanleg van tunnels,

vrije banen voor het openbaar vervoer, hogere frequentics, betere
overstapvoorzieningen kunnen de reis sneller en aangenamer maken.

De Nederlandse spoorwegen voeren in versneld tempo de ‘Rail 21’-plannen

uit. Op het gebied van treinvervoer zijn voor Den Haag bijvoorbeeld van

belang:

- Verkorting van de reistijd vanuit omliggende agglomeraties, door hogere
snelheden en hogere frequenties. (Op veel trajecten wordt
spoorverdubbeling gerealiseerd: Leidschendam, Rotterdam, knelpunt
Gouda.)

- Capaciteitsuitbreiding van station Den Haag CS.

- Opwaardering van station Laan van NOI tot sneltrein-station.
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Het groolste deel van bet projecigebied ligi binnen 10 minuten lopen van een
NS-station.

Bereikbaarheid per fiets V Omdat ruwweg de helft van de
werknemers binnen een straal van 7,5 km van het Bezuidenhout woont,
kan de fiets in principe voor velen een goed alternatief zijn. Van de
werknemers die binnen de Haagse agglomeratic wonen, komt momenteel
zo'n 20% op de fiets naar het werk. Uiteraard is dat geen vast percentage: in
de zomer ligt het hoger, in de winter lager. Ook wordt de fiets vaak in
combinatie met het openbaar vervoer gebruikt.

De gemeente werkt aan verbetering van de fietsroutes en het bevorderen
van de sociale- en verkeersveiligheid van fietsroutes. Toename van het
fictsgebruik zal echter ook te maken hebben met goede stallings- en
omkleedfaciliteiten bij de bedrijven en instellingen.
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7. Wat gaat het Vervoercoordinatie
Centrum doen?

 J Als toplocatie voor bedrijven en
instellingen moet bel Bezuidenbout goed bereikbaar blijven. In bet
voorgaande kRwamen de uitgangspunien voor bebeersing van de
automobiliteit in bet Bezuidenhout aan de orde, en de rol die de bedrijven
hierbif kunnen spelen.

Het Vervoercodrdinatie Centrum zal
een veelheid van activiteiten ontplooien om de bedrijven op het gebied van
vervoermeandagement van diensi te zifn.

Onderzoek en enquete V Om daadwerkelijke vervoeralterna-
tieven op maat aan te kunnen bieden is een goed inzicht in de herkomst
van de werknemers - en liefst ook hun huidige vervoerswijze -
noodzakelijk. Door het meten van de vitgangssituatie moet een kaart
beschikbaar komen waarop te zien is waar de werknemers wonen en welk
vervoermiddel ze gebruiken om op het werk te komen. Deze informatie
geeft een eerste indruk over mogelijke andere vervoerwijzen dan de
individuele auto:

- Voor welke clusters van werknemers kan het reguliere openbaar vervoer
een goed alternatief zijn?

- Voor wie is carpooling in principe mogelijk?

- Op welke trajecten zouden bijvoorbeeld spitsbussen zinvol zijn?

v Het VCC zal in het eerste jaar het
volgende onderzock (laten) verrichten:
- Een postcode-onderzoek naar de woon-locaties van de werknemers.
Hiervoor wordt van speciaal ontwikkelde software gebruik gemaakt.
De mogelijkheden daarvan zijn in het kort:
- Invoer van basisgegevens uit personeelsbestanden
- Uitvoer van kaarten (plots) op elke gewenste schaal met de
woonlocaties van de werknemers, ook per bedrijf of per woongebied.
- Mogelijkheden om extra informatie te koppelen zoals vervoerwijze en
werktijden.
- Data-base mogelijkheden en coderingen voor direct marketing of
persoonlijke reisadviezen
- Een simpele enquete onder werknemers die het mogelijk maakt aan het
postcode-onderzocek gedragsgegevens te koppelen: met welk
vervoermiddel reist men, welke werktijden heeft men, is men bereid
alternatieven voor het individueel gebruik van de auto in overweging te
nemen.

v De programmatuur kan, indien dit
zinvol is, in een tweede fase worden uitgebreid met reistijdenvergelijking,
kostenvergelijking, etcetera. Bovendien is het een uitgangspunt voor
clustering: voor welke clusters van werknemers kunnen alternatieven als
spitsdiensten en carpooling worden ingezet? De onderzoeksgegevens
moeten per bedrijf of instelling herleidbaar zijn, en kunnen tevens dienen
om in een later stadium als dienstverlening persoonlijke reisadviezen te
verstrekken aan de werknemers. Overigens zal de privacy van werknemers
(Wet Personenregistratie) worden beschermd doordat het VCC alleen over
postcodes, in plaats van namen, hoeft te beschikken.
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Andere vervoerwijzen ¥ De belangrijkste alternatieven voor
het individueel gebruik van de auto zijn het reguliere openbaar vervoer,
spitsbussen, de fiets en carpooling. Het Vervoercodrdinatie Centrum zal
zich bezighouden met het verbeteren van het aanbod van deze alter-
natieven en het gebruik ervan stimuleren.

Regulier openbaar V Het Bezuidenhout is per openbaar
vervoer vervoer uitstekend te bereiken en dat zal in de toekomst nog verder

verbeteren. Dat wil nog niet zeggen dat iedereen waarvoor het openbaar
vervoer een goed alternatief is, daarvan ook daadwerkelijk gebruik maakt.
Het VCC kan voor het stimuleren van het gebruik van het openbaar vervoer
een groot aantal activiteiten ontplooien, waar mogelijk in samenwerking
met de vervoerbedrijven. De komende tijd gaat het VCC werken aan de
volgende mogelijkheden:

Informatie

- Een speciaal ‘spoorboekje’ voor het Bezuidenhout, waarin alle openbaar
vervoer verbindingen naar Bezuidenhout overzichtelijk zijn opgenomen.

- Software: analoog aan de reisplanner van de NS kan door middel van een
computerprogramma per postcode worden ge nformeerd over routes,
vertrek- en aankomsttijden, reistijd en kosten. Daarmee is het ook mogelijk
om werknemers snel en goedkoop een persoonlijk reisadvies te geven.

- Informatie over kosten en fiscus, bijvoorbeeld met een eenvoudig
computerprogramma dat de kosten van het openbaar vervoer op ¢en
bepaalde reisafstand vergelijkt met de kosten bij individueel gebruik van
de auto.

Marketing en promotie

- Het openbaar vervoer kan onder de aandacht van de individuele auto-
reiziger gebracht worden met diverse marketing-instrumenten. In
samenwerking met de vervoerbedrijven zal worden bezien welke
mogelijkheden er zijn voor gerichte acties. Te denken valt aan direct
marketing acties zoals gratis ‘probeer’ week- of maandkaarten, gekoppeld
aan een individueel reisadvies. Ook zal worden getracht introductie-
abonnementen tegen gereduceerd tarief te verstrekken.

Aanpassingen vervoeraanbod

- Specifieke wensen van werknemers kunnen mede bepalen welke
aanpassingen in het vervoeraanbod zinvol zijn, wat betreft frequenties,
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Hulp bij opzetten
carpools

Fiets
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immers om zoveel mogelijk mensen van zo weinig mogelijk auto’s gebruik
te laten maken. Carpooling is door de recente fiscale maatregelen van de
overheid een stuk aantrekkelijker geworden.

Y © De diensten van het VCC kunnen
bestaan uit begeleiding bij het opzetten van carpools, de promotie en
beheersactiviteiten. Daarbij komt aan de orde:
- Gebiedsgewijze of bedrijfsgewijze aanpak.
- Het aandragen van instrumenten voor de ‘matching’ van carpools.

- Factoren die de kans van slagen vergroten zoals:

- Betrouwbaarheid.

- Flexibiliteit en gebruikersvriendelijkheid.

- Parkeerfaciliteiten koppelen aan carpooling.

- De keuze tussen uiteenlopende beheersystemen, zoveel mogelijk

beperken van administratieve rompslomp.
- Promotie.
- Voorlichting over fiscale aspecten.

v Voor werknemers die relatief dichtbij
hun werk wonen, is de fiets een flexibel, gezond en vooral goedkoop
alternatief. Momenteel gebruikt zo’n 20% van degenen die in de Haagse
agglomeratie wonen de fiets voor het woon-werkverkeer. In een uur
avondspits vanuit het Bezuidenhout zijn dat bijna 800 fietsers, die daarmee
een rij auto’s van tegen de vier km vervangen. Bovendien vergen ze vrijwel
geen parkeerruimte.
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Gebruik fiets
bevorderen

Promotie en
voorlichting

Informatieverschaffing
binnen de bedrijven en
instellingen
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v De ligging van het Bezuidenhout

geeft reden om het gebruik van de fiets te bevorderen. De fiets kan nog

aantrekkelijker gemaakt worden, al was het maar door hem als alternatief

voor de auto serieuzer te nemen. Het VCC kan begeleiding bieden bij het

verbeteren van fietsvoorzieningen zoals:

- Goede beveiligde stallingsmogelijkheden bij de bedrijven en instellingen.

- Kleedruimtes en kasten voor regenkleding.

- Vergoedingen voor stalling bij NS-stations.

- Promotie-acties, zoals het beschikbaar stellen van (bedrijfs- yregenkleding
of fietstassen.

- Verbeteren van fietsroutes, in samenwerking met de gemeente Den Haag.

v Centraal bij vervoermanagement

staat het bewerkstelligen dat individuele autogebruikers hun

vervoergedrag veranderen. Het stimuleren van alternatieven voor de

individuele auto is grotendeels een marketingopgave. De houding van de

automobilist ten aanzien van die alternatieven bestaat uit een aantal

componenten:

- Welke kennis heeft men, gebaseerd op informatie en ervaring?

- Wat is de gevoelsmatige indruk?

- In welke mate is de intentie aanwezig om daadwerkelijk op een andere
vervoerwijze over te schakelen?

Zonder aandacht te besteden aan deze elementen is het aanbieden van een

alternatief vervoerprodukt, hoe op maat gesneden ook, vrijwel zinloos.

Voorlichting en promotie is dan ook een voorwaarde voor het slagen van

een ombuiging in het vervoergedrag.

 J De voorlichting en informatie-

verschaffing van het Vervoercodrdinatie Centrum is in de eerste plaats

gericht op de deelnemende bedrijven en instellingen. Voorlichting en

promotie voor werknemers zal zich vooral binnen de bedrijven afspelen.

Het VCC kan daarbij op uiteenlopende wijze ondersteuning bieden:

- Know-how ten aanzien van inhoudelijke aspecten van voorlichting.

- Het aanleveren van informatiemateriaal (folders, ‘spoorboekje
Bezuidenhout’, reisplanners, kostenvergelijking, etc).

- Indien gewenst levering van materiaal voor personeelsbladen en
informatieborden.

- Begeleiding bij het opzetten van promotie-acties.
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8. Tenslotte

v De in bet voorgaande gepresenteerde
aanpak is gebeel nieuw voor alle betrokkenen. Uiteindelijk moeten
voldoende individuele autogebruikers kiezen voor een andere wijze van
vervoer in bet woon-werkverkeer. Fen gezamenlijke aanpak, waarbij de
bedrijven en instellingen zich actief opstelien, geeft kansen voor op maat
gesneden oplossingen. Het Vervoercodrdinatie Centrum biedt daarvoor
kennis, instrumenten en praktische ondersieuning. Bezuidenboul blijvend
bereikbaar: van belang voor alle betrokkenen.

BIJLAGE: Een avondspits vanuit het Bezuidenhout.
Lijst van deelnemers (inlegvel).
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EEN AVONDSPITS
VANUIT HET
BEZUIDENHOUT

Gegevens over bestemmingen en vervoerwijze op basis van het
verkeersmodel voor Den Haag



Vervoerwijzekeuze Bezuidenhout

R Ao

Vervoerwijzekeuze Bezuidenhout
I uur avondspits vanuit Bezuidenhout naar vervoerwijze en
bestemming buiten de Haagse agglomeratie (0% van totaal)

Westland
Wassenaar

Delft/R'dam

Zoetm/Gouda

Leidschendam

Leiden

Breda/Dordr.
Utrecht

Amsterdam

rest Nederl.
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Vervoerwijzekeuze 1 uur avondspits vanuit Bezuidenhout naar vervoerwijze en bestemming
Bezuidenhout:

Referentie-model

Personen absoluut Modal split
Gebied

Naar: nummer auto ov fiets tot auto ov fiets
Centrum 7 150 123 108 381 39% 32% 18%
Werkgebieden 4 198 153 78 429 46% 36% 18%
8 162 92 96 350 46% 26% 27%

10 7 0 3 10
11 63 34 47 144 44% 24% 33%
5 65 54 43 162 40% 33% 27%
Agglomeratie 2 213 157 49 419 51% 37% 12%
3 294 125 81 500 59% 25% 16%
9 182 91 87 360 51% 25% 24%
12 228 146 120 494 46% 30% 24%
0 172 99 38 309 56% 32% 12%
1 125 84 42 251 50% 33% 17%
Regio 18 45 17 13 75 60% 23% 17%
17 233 44 20 297 78% 15% 7%
16 341 120 H1 492 69% 24% 6%
14 137 69 20 226 061% 31% 9%
15 337 127 26 490 69% 26% 5%
13 104 29 14 147 71% 20% 10%
Nationaal 21 53 16 0 69 77% 23% 0%
20 96 30 0 126 76% 24% 0%
19 128 44 0 172 74% 26% 0%
24 8 17 0 25 32% 68% 0%
23 44 82 0 126 35% 65% 0%
22 18 34 0 52 35% 05% 0%
Totaal 3403 1787 916 6106 56% 29% 15%

Legenda agglomeratie [, _ Besuidenhout
Den Haag: i 2
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L ] \ el I
Legenda overige gebieden:
13 Wassenaar 19 Regio Amsterdam
14 Leidschendam 20 Regio Utrecht
15 Regio Leiden 21 Regio Breda/Dordrecht
16 Zoetermeer/Gouda 22 Noord Nederland
17 Delft/Rotterdam 23 Oost Nederland
18 Westland 24 Zuid Nederland
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Bijlage 1T

Overzicht van bedrijven en instellingen die deelnemen
aan de Stichting Bereikbaarheid Bezuidenhout.

LM.S. Nederland

LS.N.A.R.

Ministerie van Buitenlandse Zaken

Ministerie van Defensie

Ministerie van Economische Zaken

Ministerie van Landbouw, Natuurbeheer en Visserij
Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
Nationale Nederlanden

Produktschap voor Groenten en Fruit

PTT Nederland

Rijksgebouwendienst ’s Gravenhage e.o.

Siemens Nederland

Sociaal Economische Raad

Verbond van Nederlandse Ondernemingen

VITA Levensverzekering



INFORMATIE:

Vervoer Cobrdinatiecentrum Bezuidenhout
p/a Laan van Meerdervoort 70

2517 AN Den Haag

Telefoon: 070-3536029

Vervoercoordinator: drs. G.W.J. Prost



